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Podstawa prawna

Procedura przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskéw w Policji ,
realizowana jest w oparciu o:

art. 63 Konstytucji RP (Dz. U. z 1997 r. Nr 78, poz. 483);

Dziat VIIl ustawy z dnia 14.06.1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz.
U. z 2016, poz. 23);

rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 08.01.2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002 r. Nr 5, poz. 46).

Przedmiotem SKARGI w rozumieniu art. 227 kpa, moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub
nienalezyte wykonywanie zadan, naruszenie praworzadnosci lub intereséw skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw przez wtasciwe organy lub ich pracownikéw.

Przedmiotem WNIOSKU w rozumieniu art. 241 kpa, mogg by¢ w szczegdlnosci sprawy ulepszenia
organizacji, wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony
wtasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.
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